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BYGGDASTOFNUN

Akvordun A-7/2024

Breyting & fyrirkomulagi postafgreidslu islandspoésts ohf. i
Fjallabyggd (Olafsfirdi og Siglufirdi)

(1) Med télvuskeyti, dagsettu 29. febriar 2024, tilkynnti islandspdstur ohf. (hér eftir ISP) um fyrirhugadar
breytingar & fyrirkomulagi postafgreidslu fyrirteekisins & Olafsfirdi og Siglufirdi en posthis hafa verid
rekin par ad Adalgotu 14 Olafsfirdi og vid Adalgotu & Siglufirdi.

(2) i tilkynningu ISP kom fram ad pjénustan a Olafsfirdi hafi verid eftirfarandi fram ad breytingunum:

o Afgreidsla i samstarfi vid Kjorbudina
e Pdstbilapjonusta
e Landpéstapjonusta

e Bréfapdstur er borinn Gt tvisvar i viku og pakkadreifing fimm sinum
(3) Til samanburdar verdi pjonustan fra og med 1. juni 2024 pessi:

e Vinnsla og dreifing bréfa og pakka fra Akureyri

e | péttbyli verda pakkasendingar fimm daga vikunnar en bréfasendingar tvisvar sinnum
o [ dreifbyli verda pakka og bréfasendingar tvisvar i viku

e Fyrirteekjapjonusta

e Haegt verdur ad kaupa frimerki hja endurséluadila og postleggja i postkassa

e Pdstboxa pjonusta verdur sett upp 2024 (vinna hafin)
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(4) I tilkynningu ISP kom fram ad pjonustan & Siglufirdi hafi verid eftirfarandi fram ad breytingunum:

e Afgreidsla i eigin rekstri sem sa um afgreidslu
e Pdéstbilapjonusta

e Landpéstapjonusta

e Posthoxapjénusta (var sett upp i oktéber 2023)

e Bréfapostur er borinn Ut tvisvar i viku
(5) Til samanburdar verdi pjonustan fra og med 1. juni 2024 pessi:

¢ Vinnsla og dreifing bréfa og pakka fra Akureyri

e [ dreifbyli verda pakka og bréfasendingar tvisvar i viku

o [ péttbyli verda pakkasendingar adgengilegar fimm daga vikunnar og bréf borin Gt
tvisvar i viku

e Bréfberi verdur stadsettur a Siglufirdi sem sér um bréfburd og adstod vid postbox

e Fyrirteekjapjénusta

e Haegt verdur ad kaupa frimerki hja endursdluadila og péstleggja i pdstkassa

e Posthoxa pjénusta (verdur komin i gagnid fyrri part ars 2024)

(6) Telur fyrirteekid ibta Fjallabyggdar pannig afram njéta peirrar alpjonustu sem ISP ber ad veita, eins

og segir i tilkynningunni.

(7) Akvaedi 5. gr. reglna nr. 504/2003 um stadsetningu afgreidslustada o.fl. setja akvedinn ramma
vardandi pau atridi sem Byggdastofnun ber ad lita til ef tilkkynning berst fra alpjénustuveitanda um ad
leggja eigi nidur afgreidslustad eda breyta rekstrarfyrirkomulagi afgreidslustadar. | 4. mgr. er ad finna
heimildarakveedi fyrir Byggdastofnun til ad leita umsagnar sveitastjérna vardandi pau atridi sem talin eru

upp i 2. mgr. 5. gr.

(8) Med visan til 4. mgr. 5. gr. reglna nr. 504/2003, 6skadi Byggdastofnun eftir ad Fjallabyggd skiladi

inn um umsoégn um erindi ISP sem taki a.m.k. til peirra atrida sem sett eru fram i 2. mgr. 5. gr.

(9) Umsogn fr4 Fjallabyggd barst Byggdastofnun pann 26. mars 2024. bar kemur m.a. fram ad
baejarstjorn Fjallabyggdar métmeeli hardlega akvordun IPS um breytt pjonustuframbod fyrirtaekisins i
Fjallabyggd og annarsstadar & landsbyggdinni. Fyrir liggi ad med lokun péstafgreidsina i Fjallabyggd
skerdist pjonusta vid ibGana verulega og gangi su skerding pvert gegn yfirlystu samfélagslegu hlutverki
0g abyrgd iSP. Med pessari akvordun eru samfélaginu send pau skilabod ad fyrirtaekid hafi ekki &huga
ad bjooda ibuum Fjallabyggdar upp a persénulega pjonustu asamt pvi ad hagsmunir starfsfolks séu
algjorlega fyrir bord bornir. Auk pess telur baejarstjérn Fjallabyggdar ad med pessari akvérdun sé ibuum

med takmarkada eda skerta teeknigetu sendar kaldar kvedjur af halfu fyrirteekisins.
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(10) Fjallabyggo bendir einnig & ad samkvaemt hvitbok, drogum ad stefnu um malefni sveitarfélaga sem
birt var i samradsgatt stjornvalda 17. mars 2023 eru sett fram tvé meginmarkmid stjornvalda i
byggdamalum. | inngangi hennar er m.a. fjallad um ,stefnu raduneytisins um ad ibGar i 6llum
sveitarfélbgum geti buid vid eins sambaerileg busetuskilyrdi og adgengi ad pjonustu og kostur er.” betta
sjonarmid hefur oft komid fram & undanférnum arum hja radherrum og embaettisménnum, p.e.a. s. ad
allir ibdar landsins eigi rétt a godri og sem jafnastri pjénustu 6had bisetu. Med si endurteknum
nidurskurdi i pjonustu rikisins vid landsbyggdina sé petta ekki ad raungerast. bvert & méti, pvi svo virdist

sem pessi sjonarmid eigi adeins vid pjonustu sveitarfélaga en nai ekki til stofnana rikisins.

(11) Ad auki telur Fjallabyggo ad ef vilji sé til ad halda 6llu landinu i byggd, skapa g6d busetuskilyrdi
vidar en & héfudborgarsvaedinu og haegja a peirri uggveenlegu préun sem nu & sér stad ad meginporri
landsmanna bui a sudvesturhorni landsins, pa purfi ad huga vel ad pjonustustigi hins opinbera vio alla

ibua landsins og geeta par sanngirni.

(12) Athugasemdir sveitarfélagsins voru sendar ISP til umsagnar pann 10. april 2024. Svar fyrirteekisins

barst med télvupdsti pann 8. mai 2024.

(13) ISP fellst ekki & pa skodun Fjallabyggdar ad med pessum breytingum sé farid gegn stefnu
stjérnvalda. Visar ISP til péstlaga en par kemur fram ad afgreidslustadur sé skilgreindur med eftirfarandi
haetti, ,adstada, t.d. hisnaedi, bifreid eda sjalfvirku afgreidslukassi, par sem einstaklingar og l6gadilar

geta fengid pdéstpjonustu”. Eins og sja megi er afgreidslustadur skilgreindur med rimum haetti.

(14) ISP hefur samid vid Samkaup (Kjérbudina) um ad peir komi til med ad selja frimerki sem og annars
konar umbudir. Einnig er haegt ad panta frimerki a eda hafa samband vid

pjonustupdsthas og fa pau send heim.

(15) ISP bendir &4 ad hvad vardar takmarkada teeknigetu ibla sveitarfélagsins séu starfsmenn ISP um
land allt sem og pjonustuver fyrirtaekisins hér eftir sem hingad til, avallt reidubulin ad adstoda ef upp
koma vandamal vid notkun & pjénustulausnum [SP. Allar nanari upplysingar um pad er ad finna &
heimasidu ISP.

(16) Hvad vardar personulega pjonustu er rétt ad starfsmonnum ISP mun vissulega feekka i
sveitarfélaginu, en liklega er pad fyrirtaeki vandfundid sem veitir meiri persénulega pjonustu en iSP.
Fyrirteekid veitir fyrirteekjum og heimilum landsins pjénustu ymist med utburdi bréfbera eda med

Utkeyrslu.


https://stamps.postur.is/
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(17)1 1. gr. laga nr. 98/2019 um poéstpjonustu kemur fram ad markmid laganna sé ad studla ad

hagkvaemri, virkri og areidanlegri postpjonustu um land allt til ad tryggja notendum adgang ad alpjonustu

eins og hun er skilgreind & hverjum tima.

(18) i 1. tl. 1. mgr. 4. gr. s6ému laga er skilgreint ad afgreidslustadur sé¢ adstada, t.d. husnaedi, bifreid,

eda sjalfvirkur afgreidslukassi par sem einstaklingar og l6gadilar geta fengid pdstpjonustu.

(19) Akvaedi 5. gr. regina nr. 504/2003 setja akvedinn ramma vardandi pau atridi sem Byggdastofnun

ber ad lita til ef tilkynning berst fra alpjénustuveitanda um breytingu a fyrirkomulagi afgreidslu en pau

eru (athugasemdir Fjallabyggdar (og Byggdastofnunar vid lid V.) skaletradar vio hvern lid):

Fjoldi ibla & pvi sveedi sem afgreidslustadnum er eetlad ad pjéna.

I Fjallabyggd skiptist ibuafjoldinn pannig ad i Olafsfirdi bta ramlega 800 og ramlega 1200 &
Siglufirdi.

Steerd pess sveedis sem afgreidslustadurinn pjonar.
Er um 364 km?.
Moéguleika ibla & ad saekja pjonustu annad.

Ad saekja pjénustu til Akureyrar en pangad er um klukkustundar akstur.

. Samgoéngur & sveedinu.

Eru pannig ad vedur og feerd gerir samgongur oft a tioum erfidar pd einkum yfir vetrartimann.
Fjoldi afgreiosina a afgreidslustadnum & éri.

Samkvaemt upplysingum fra rekstrarsvidi ISP var fjoldi skradra sendinga & sveedid & dag arid
2023 um (...) ad medaltali og peer skiptust svona & Olafsfirdi:

1% med bil ad medaltali a dag yfir arid.
99% i gegnum poésthls ad medaltali a dag yfir ario.

Samkvaemt upplysingum fra rekstrarsvidi ISP var fjoldi skréadra sendinga & sveedid & dag arid
2023 um (...) ad medaltali og paer skiptust svona a Siglufiroi:

36% med bil ad medaltali & dag yfir &rid.

64% i gegnum pésthls ad medaltali & dag yfir ario.
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VI. Annad sem getur haft ahrif a mdguleika ibla & ad saekja pdstpjonustu sem fellur undir

alpjonustu.
(sjalioi 9 —11)

(20) Eitt af meginatridum frumvarps til laga um poéstpjonustu, sem vard ad I6gum nr. 98/2019, var ad
med pvi hafi verid opnad eins mikid og talid er asaettanlegt & sveigjanleika markadsadila til ad breyta
pjonustufyrirkomulagi  til  kostnadarleekkunar og eda tekjuauka, beint eda & grundvelli

reglugerdarheimilda.

Lbessi vidleitni er raudur pradur i frumvarpinu, pb.e. ad koma ekki i veg fyrir
naudsynlegan sveigjanleika fyrir stjornvéld og markadsadila til ad bregdast vid
markadspréoun og 6drum askorunum sem Ognad geta lagmarkspoéstpjonustu a
hverjum tima.”

(21) 1 7. gr. reglugerdar um alpjonustu nr. 400/2020 er fjallad um umfang alpjoénustu og par segir:

Eftirfarandi pjonusta fellur undir alpjonustu:
e Adgangur ad afgreidslustad, p.e. adstédu i hdsnaedi, bifreid, sjalfvirkum
afgreioslukdéssum eda péstkdssum.
e Almennur Gtburdur, innan alpjénustu, skal vera ad lagmarki tvisvar i viku
nema kringumstaedur eda landfraedilegar adstaedur hindri slikt.
Péstpjonusta, en til hennar teljast:
¢ Rekjanlegar sendingar og tryggdar sendingar.
e Bréfalltao 2 kg.
e Pakkar upp ad 10 kg innanlands.
e Pakkar upp ad 20 kg milli landa.
e Sendingar fyrir blinda og sjonskerta allt ad 2 kg.

(22) I 1. tl. 1. mgr. 4. gr. laga um péstpjonustu er tilgreint ad afgreidslustadur sé adstada, t.d. hisnzedi,
bifreid, eda sjalfvirkur afgreidslukassi par sem einstaklingar og légadilar geta fengid postpjénustu eins

0g adur segir.

(23) Ein meginskylda ISP sem alpjonustuveitanda er ad afhenda bréf og bdggla til skrads vidtakanda

sem og ad méttaka bréf og boggla til postmedferdar fra vidskiptavinum sinum.

(24) Engin breyting er bodud af halfu ISP vardandi Gtburd péstsendinga & svaedinu. Bréfapdstur verdur

afram borinn Gt af starfsménnum ISP og bégglapdstur verdur keyrdur til vidtakenda eda afhentur {

L Kafli 6: Mat & ahrifum


https://www.althingi.is/altext/149/s/0293.html
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postboxi. Breytingin felst eingéngu i peim paetti starfseminnar er vardar méttoku sendinga & sérstokum

afgreidslustad (pésthasi).

(25) beer breytingar & fyrirkomulagi postafgreidsiu sem ISP hefur tilkynnt ad verdi med lokun pésthisa
fyrirtaekisins i Fjallabyggd, pyda pvi ad fyrirtaekid mun afram standa vio alpjonustuskyldur sinar, en sinna

peim a annan hatt.

(26) Tekid verdur & moti postsendingum fra ibium og fyrirteekjum & baedi Siglufirdi og Olafsfirdi med
pésthil & svipadan hatt og hefur verid gert hja ibGum utan péttbylis um araradir og i minni
péttbyliskjérnum vids vegar um landid. Atla maetti ad eina 6hagreedid sem i pessu felist sé ad ekki verdi

lengur afgreidslustadur i péttbylinu med fyrirfram skilgreindum opnunartima.

(27) A méti kemur ad ibuar geta hringt i postbilinn og pantad pjénustu innan akvedins timaramma eins
og segir i skyringum ISP med breytingunum. Péstbox verdur & & badum stédum og i pad verdur einnig
haegt ad koma bréfum og bdégglum sem bera med sér ad burdargjold hafi verio greidd. Adgangur ad

péstboxi er hluti af skilgreiningu a hugtakinu afgreidslustad samkvaemt I6gum um péstpjonustu.

(28) Urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala hefur i tveimur Grskurdum fjallad um sambeerilegar
breytingar & pjénustustigi, sbr. Grskurdi nefndarinnar nr. 3/20072 og 7/2008. | Grskurdi nefndarinnar nr.
7/2008,3 par sem fjallad var um hlidsteedar breytingar og hér er lagt til ad verdi & pjonustu ISP i

Fjallabyggd komst nefndin svo ad ordi:

,Med peim breytingum sem Islandspéstur bodadi vid péstbjoénustu & Laugum verdur
ekki séd ad islandspostur hf. standi ekki vid pessar skyldur sinar. Landsposturinn
mun taka & moti péstsendingum & ferdum sinum og er pvi pessi pjénusta sist
6adgengilegri flestum neytendum en adur. bjonustustig gagnvart ibdum Lauga er
pad sama og pad sem flestir ibuar utan péttbyliskjarnans njéta.”

(29) Byggdastofnun telur paer breytingar sem bodadar eru & fyrirkomulagi alpjénustu ISP i Fjallabyggd
i samreemi vid heildarmarkmid laga um poéstpjonustu nr. 98/2019, p.m.t. paer skyldur sem hvila a

fyrirtaekinu sem alpjénustuveitanda..

(30) Byggdastofnun beinir pvi til ISP ad kynna fyrirhugadar breytingar vel fyrir ibllum svaedisins og

ganga Ur skugga um pad ad peir séu vel upplystir um pjénustuleidir fyrirteekisins.

Ad o6llu framangreindu virtu pa er pad nidurstada Byggdastofnunar ad ISP sé heimilt ad breyta

fyrirkomulagi postpjonustu i Fjallabyggd & pann veg sem greinir i erindi fyrirteekisins, ad posthdsum

2 Urskurdur nr. 3/2007,

8 Urskurdur nr. 7/2008,


https://www.byggdastofnun.is/static/files/Postmal/Urskurdir/2007/urskurdur_nr_3_2007.pdf
https://www.byggdastofnun.is/static/files/Postmal/Urskurdir/2008/urskurdur_nr_7_2008.pdf
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fyrirtaekisins & Siglufirdi og Olafsfirdi verdi lokad en afgreidslustadur verdi framvegis i bifreid og/eda i

sjalfvirkum afgreidslukassa.

AKVORPUNARORD

1. Byggdastofnun sampykkir beidni islandsposts ohf. dagsett 29. febrtar 2024, og heimilar
fyrirtaekinu ad loka postafgreidslu fyrirtaekisins i posthiisum sem rekin hefur verid i Olafsfirdi
og Siglufirdi og stadfestir jafnframt ad alpjonustuskyldur fyrirteekisins eru uppfylitar.

2. Akvordun pessi er kaeranleg til arskurdarnefndar fjarskipta- og postmala, sbr. 42. gr. laga nr.
98/2019. Keeran skal berast urskurdarnefnd innan fjogurra vikna fra pvi viokomandi vard
kunnugt um &akvordun Byggdastofnunar. Um medferd keeru vegna akvardana
Byggodastofnunar skulu gilda sému malsmedferdarreglur og kvedid er a um i 20. gr. laga nr.
75/2021 um Fjarskiptastofu auk akveeda reglugerdar nr. 36/2009 um urskurdarnefnd
fiarskipta- og postmala. Samkvaemt 4. mgr. 20. gr. laga nr. 75/2021 getur adili einnig borid
akvoroun Byggdastofnunar beint undir domstéla an pess ad mal sé fyrst borid undir
urskurdarnefnd. Slikt mal skal hoféad innan priggja manada fra pvi ad viokomandi fékk
vitneskju um &kvordun stofnunarinnar. Malshofoun frestar ekki réttardhrifum akvardana
stofnunarinnar. Mélskot beint til ddmstoéla hindrar ad arskurdarnefnd sé heimilt ad taka keeru

til malsmeoferoar.

Saudarkrékur 10. juni 2024

Hjalti Arnason Arnar Mar Eliasson
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